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Unutar poglavlja ,Koordinacija aktivnosti“ Naciomalg plana za suzbijanje trgovanja
ljudima za razdoblje od 2009. do 2011. godine, amerd. odrédena je obveza redovitog
godiSnjeg izvjeStavanja Vlade Republike Hrvatskeprovedbi predmetnog Nacionalnog
plana. Navedenu obvezu ima Ured za ljudska prgwava nacionalnih manjina, kao ured
nacionalnog koordinatora za suzbijanje trgovanjdiipa.

U lzvjeXu o provedbi Nacionalnog plana za suzbijanje trg@vdjudima za 2010.
godinu, koje je usvojeno od strane Vlade Republikwatske 14. srpnja 2011. godine,
navedene su i ocjene stanja unutar svakog poglpuidmetnog dokumenta te prijedlozi za
eventualno jéanje provedbe oddenih aktivnosti. Sve nadlezne institucije su seatednom
razdoblju rukovodile ovom procjenom u cilju p&a&anja rada na suzbijanju trgovanja
ljudima u 2011. godini.

Takader, nastavilo se pomno pratiti trendove u péprurgovanja ljudima te se u
provedbi aktivnosti u 2011. godini nastojalo odgoivma postojée izazove.

Kao zn&ajne trendove istemo poveéanje broja identificiranih Zrtava trgovanja
ljudima koji su drzavljani/ke Republike Hrvatskeawedeno potduje trend koji je udljiv
zadnjecetiri godine, a to j€injenica da je Republika Hrvatska osim zemlje titazsve vise i
zemlja porijekla ali i odrediSta za Zrtve trgovalpaima.

Prikaz ispunjenih ciljeva te ostvarenih mjera iiakbsti biti ¢e u ovom lzvje&u
prikazan na nan da slijedi metodologiju samog Nacionalnog plaaasuzbijanje trgovanja
ljudima za razdoblje od 2009. do 2011. godine, el&kbz slijedéa poglavija:

Normativni okvir

Identifikacija zrtava trgovanja ljudima

Otkrivanje, procesuiranje i sankcioniranje¢pitelja kaznenog djela trgovanja
ljudima

Poma i zaStita Zrtava trgovanja ljudima

Prevencija

Obrazovanje

Medunarodna suradnja

Koordinacija aktivnosti
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1. NORMATIVNI OKVIR

U Nacionalnom planu za suzbijanje trgovanja ljudimaarazdoblje od 2009. do 2011. godine,
(u daljnjem tekstu: Nacionalni plan) unutar poglavlNormativni okvir® nar@ita je
pozornost posvena integraciji/reintegraciji Zrtava te sankcionjta pcinitelja kaznenog
djela trgovanja ljudima.

Tako je u 2011. godini unutar ovog poglavlja uswaf@kon o strancima u kojem su, iztne
ostalog, propisane odredbe o pravima i obvezamaemaih Zrtava trgovanja ljudima.
Takader, donijet je i Protokol o integraciji/reintegrpdrtava trgovanja ljudima te je usvojen
novi Kazneni zakon Republike Hrvatske.

U nastavku slijedi detaljniji prikaz ostvarenogwom podrdju u 2011. godini.

Cilj:
1. Unaprijediti normativni okvir u cilju zaStite Zrtav a te otkrivanja, procesuiranja i
odgovarajuéeg sankcioniranja p&initelja kaznenog djela trgovanja ljudima.

Za provaienje ovog cilja unutar Nacionalnog plana, kroz pabu zadanih mjera i aktivnosti
zaduzeni su: Ministarstvo unutarnjih poslova te sterstvo socijalne politike i mladih.
Potporu radu na izradi planiranih dokumenata prygiodJred za ljudska prava i prava
nacionalnih manjina. Sunositelji odenog broja mjera i aktivnosti su i organizacijeiloieg
drustva.

Normativni okvir unaprijéen je na n&n da su usvojeni:

1.) Zakon o strancima (NN 130/11)

Dana 01. sijgnja 2012. godine stupio na snagu novi Zakon o esimaa (Narodne
novine broj: 130/11.), a koji je usvojen 28. lishola 2011. godine. Istim su propisane odredbe
0 n&inu reguliranja boravka Zrtvama trgovanja ljudimagm instituta privremenog boravka
iz humanitarnih razloga, kao i odredbe cofina identifikacije zrtava trgovanja ljudima,
njihovu sudjelovanju u programu potid zastite, pravima koja ostvaruje zrtva kojoj je
odobren privremeni boravak, odredbe o sigurnom gt@ur Zrtve te razlozi prestanka
odobrenog privremenog boravka.

2.) Protokol o integraciji/reintegraciji zrtava trgovga ljudima

Protokol o integraciji/reintegraciji zrtava trgoyanljudima usvojen je Zaklikom Vlade
Republike Hrvatske od 5. svibnja 2011. godine. &wkiog Protokola je odtesanje n&ina
postupanja i nositelja obveza prilikom integracgeitegracije zrtava trgovanja ljudima u
drustvo.

U podri&ju integracije/reintegracije Zrtava trgovanja ljndi nadlezni su: Ministarstvo
zdravlja za ostvarivanje prava iz zdravstvene t&g3tlinistarstvo socijalne politike i mladih
za ostvarivanje prava iz sustava socijalne skrinidthrstvo znanosti, obrazovanja i sporta te
Hrvatski zavod za zapoSljavanje za poticanje z@peahja Zrtava trgovanja ljudima i
organizacije civilnog drustva koje izhaju individualni program ponio zrtvama.



3.) Kazneni zakon Republike Hrvatske (NN 125/11)

Radna skupina unutar Ministarstva prawssuzradila je prijedlog novog Kaznenog zakona
koji je donesen u listopadu 2011. godine te jedjga u ,Narodnim novinama“ broj: 125/11.
Navedeni Kazneni zakon stupa na snagu 1¢rgge2013. godine. Vezano uz problematiku
trgovanja ljudima, u svojim odredbama novi Kaznemakon razdvaja kazneno djelo
»Trgovanje ljudima i ropstvo” izlanka 175. vazeeg Kaznenog zakona na dva kaznena djela
— ,Ropstvo” ¢lanak 105. te ,Trgovanje ljudimaélanak 106. novog Kaznenog zakona.
Navedenom razdijobom jasnije se uspostavlja raz¢gaje i razlika izméu ova dva kaznena
djela.

Odredba kaznenog djela ,,Ropstva“cianka 105. odnosi se na utemeljenje ropskog odnosa
prijevoz osoba u ropskom odnosu te je u skladuredihma Konvencije Ujedinjenih naroda
0 ropstvu iz 1926. godine i Dopunske konvencijedijjgenih naroda o ukidanju ropstva,
trgovine robljem i instituta i praksi ghih ropstvu iz 1956. godine.

Odredba kaznenog djela , Trgovanje ljudimatianka 106. odnosi se na trgovanje ljudima te
je u skladu s odredbama Protokola za sfmijanje, suzbijanje i kaznjavanje krijdarenja
ljudi, posebno Zena i djece uz Konvenciju Ujediijfemaroda protiv transnacionalnog
organiziranog kriminaliteta, Konvencije Vga Europe o0 suzbijanju trgovanja ljudima i
Okvirne odluke Europske unije 2002/629/JHA o trggualjudima od 19. srpnja 2002.
godine.

OCJENA STANJA

Nadlezna tijela ispunila su svoje obveze unutargopoglavlja te su donijeti dokumenti
zadani mjerama Nacionalnog plana u ovom pogladjkpji doprinose j&aju normativnog
okvira u cilju zastite Zrtava trgovanja ljudima.

Posebno istemo donoSenje novog Kaznenog zakona, é®jsvojim odredbama vezanim uz
kaznena djela ,Ropstvo” i ,Trgovanje ljudima“ dopijeti ucinkovitijem procesuiranju
pcocinitelja ovih kaznenih djela.



2. IDENTIFIKACIJA ZRTAVA TRGOVANJA LJUDIMA

UspjesSna identifikacija Zrtava trgovanja ljudimavipje i osnovni korak u cjelokupnom
sustavu suzbijanja trgovanja ljudima. Isto je osngweduvjet za promatranje i analiziranje
najnovijin trendova na ovom podiju te planiranje djelotvornih proaktivnih mjera u
njegovom suzbijanju i spavanju. Obrazovanje djelatnika Ministarstva unytarposlova
koji su prema usvojenom Protokolu za identifikacippma i zaStitu Zrtava trgovanja
ljudima, nadlezni za identifikaciju zrtava, odvige kontinuirano od petaka uspostave
sustava suzbijanja trgovanja ljudima u Republioratskoj. Ipak, imajéi u vidu ¢injenicu da
se neprestano mijenjajudiai vrbovanja te néni eksploatacije zrtava, kao i tzv. ,rute“ koje
trgovci ljudima koriste, nuzno je stalno¢gnje proaktivnog pristupa policijskih sluzbenika
ovom fenomenu.

Cilj:
1. Pojatavanje proaktivnih postupaka identifikacije zrtava trgovanja ljudima
2. Regionalna i mdunarodna suradnja

Za provaienje ciljeva Nacionalnog plana unutar poglavljaegitfikacija zrtava trgovanja
ljudima“, kroz provedbu zadanih mjera i aktivhogaduzeno je Ministarstvo unutarnjih
poslova. Sunositelji oddenog broja mjera i aktivnosti su i organizacijeloieg drustva.
Slijedi prikaz provedenih aktivnosti po nositeljima

Ministarstvo unutarnjinh poslova

U cilju identifikacije Zrtava trgovanja ljudima fguzanja adekvatne poria zastite,
Ministarstvo unutarnjih poslova Republike Hrvatsje tijekom 2011. godine nastavilo
intenzivhu suradnju s drugim nadleznim ministars&vi koja su ukljdena u suzbijanje
problematike trgovanja ljudima kao i s organizaoigacivilnog drustva.

Slijedom navedenog, Ministarstvo unutarnjih posl®epublike Hrvatske je tijekom
2011. godine u svim evidentiranim &hjevima trgovanja ljudima primijenilo zadanu
proceduru nuznog postupanja, sukladno $eieProtokolu za identifikaciju, poraa zastitu
Zrtava trgovanja ljudima.

Uvidom u sluzbene evidencije Ministarstva unutdrmoslova Republike Hrvatske,
tijekom 2011. godine u Republici Hrvatskoj idertifano je ukupndl4 Zrtava trgovanja
ljudima, i to 13 drzavljana Republike Hrvatske, (dvanaettva Zzenskog spola te jedna zrtva
muskog spola), i jedna Zrtva Zenskog spola iz Baddercegovine. Navedenim Zrtvama je
putem organizacija civilnog druStva i sustava sieg skrbi pruzen program poto zastite.

U 2011. godini, Ministarstvo unutarnjih poslova Rbfike Hrvatske otkrilo je i
nadleznom DrZzavnom odvjetniStvu prijavilo ukupb@kaznenih djela ,Trgovanje ljudima i
ropstvo® za Sto je prijavljeno ukupri@g pdinitelja.



Iz svega navedenoq proizlaze zbirni podaci za Rebliku Hrvatsku u 2011. godini:

- U Republici Hrvatskoj identificirano je ukupno l4ta¥a trgovanja ljudima, i to:
trinaest (13) drzavljana Republike Hrvatske i jed(l drzavljanka Bosne i
Hercegovine

- 10 kaznenih prijava za kazneno djelo ,Trgovanjdliljua i ropstvo® iz¢lanka 175.
Kaznenog zakona;

- 14 otkrivenih i prijavljenih péinitelja kaznenog djela , Trgovanje ljudima i ropstuz
¢lanka 175. Kaznenog zakona.

Nadalje, u svrhu ispunjavanja programskih ciljedaedenih Nacionalnim planom, a
koji se takder odnose na poglavle pod nazivom ,ldentifikaciatava, otkrivanje,
procesuiranje i sankcioniranje goitelja kaznenog djela trgovanja ljudima®, tijekoR®11.
godine isttu se nize navedene aktivnosti Ministarstva unutarmjosiova Republike
Hrvatske:

-u cilju realizacije mjere oddene Nacionalnim planom pod nazivom ,Osnazivanje
suradnje s organizacijama civilnog drustva u vezksivnostima u podiju suzbijanja
trgovanja ljudima®“, Ministarstvo unutarnjih posloRepublike Hrvatske je tijekom 2011.
godine nastavilo intenzivhu suradnju s organizatgecivilnog druStva koje su operativno
radile na zaprimanju dojava ujgnih na SOS telefonsku liniju uspostavljenu poradi
uspjesnije borbe protiv fenomena trgovanja ljudima.

Tijekom 2011. godine, Ministarstvo unutarnjih poslo Republike Hrvatske je
temeljem dostavljenih saznanja putem navedene 3@8 postupalo prema ukupno 15
zaprimljenih dojava od kojih je jedna rezultiralkrvanjem kaznenih djela u svezi trgovanja
ljudima, identifikacijom Zrtve te procesuiranjemcpotelja.

U svrhu ispunjavanja programskog cilja atkrog Nacionalnim planom a koji se
odnosi na razvijanje ndenarodne suradnje u podju otkrivanja, procesuiranja i
sankcioniranja kaznenog djela trgovanja ljudimanistarstvo unutarnjih poslova Republike
Hrvatske je tijekom 2011. godine u kontinuitetuvastvalo m&unarodnu policijsku suradnju
putem standardnih kriptiranih komunikacijskih kanahterpola i Europola. U odtenom
broju sliajeva mdunarodnog karaktera, zatrazena je i suradnja spelom, putem radne
datoteke AWF Phoenix, utemeljene u sjediStu Eupatli &inkovite razmjene operativnih
podataka u svezi trgovanja ljudima iztnezemaljatlanica Europske unije i téé strana.

Ured za ljudska prava i prava nacionalnih manjina

Sukladno svojim obvezama nacionalnog koordinativtigla na podr&ju suzbijanja
trgovanja ljudima, Ured za ljudska prava i pravaiomalnih manjina vodi objedinjenu
evidenciju identificiranih Zrtava trgovanja ljudinp@ dobi, spolu, zemlji porijekla i ostalim
relevantnim podacima. Tader, u suradnji s Ministarstvom unutarnjih poslovRrZzavnim
odvjetniStvom Republike Hrvatske prati evidencijesfjupaka protiv pénitelja kaznenog
djela trgovanja ljudima.

Sukladno bazi podataka o identificiranim zrtvamgo#anja ljudima, u Republici
Hrvatskoj je u razdoblju od 2002. do 2011. godikepno identificirano 105 Zrtava trgovanja



ljudima. Tabelarni prikaz identificiranih zrtava emlji porijekla i godini identifikacije
slijedi u nastavku:

TABELARNI PRIKAZ IDENTIFICIRANIH ZRTAVA

2002.| 2003.| 2004.| 2005.| 2006.| 2007.| 2008.| 2009.| 2010.| 2011.| UKUPNO
Drzavljani
Republike
Hrvatske 2 2 6 3 3 9 4 4 4 13 50
Drzavljani
Bosne i
Hercegovine| O 1 2 1 1 2 2 1 1 1 12
Drzavljani
Bugarske 1 3 4
Drzavljani
Kameruna 0 1 0 1
Drzavljani
Maroka 1

0 0 1
Drzavljani
Moldavija

3 1 2 1 7
Drzavljani
Rumunjske 3

0 0 1 1 1 6
Drzavljani
Ruske
Federacije 0 1 0 1
Drzavljani
Slovaike 0 1 0 1
Drzavljani
Srbije o | 1 | 3 * [ 3| 1| 3|1 13
Drzavljani
Ukrajine 2 0 2 3 7
Drzavljani
Albanije 1 1
Bez
drZavljanstva 1 0 0 1
UKUPNO 8 8 19 6 13 15 7 8 7 14 105




OCJENA STANJA

Analizom prikupljenih statistkih podataka, natito vezano uz 2011. godinu, ¢eno je
poveanje broja Zrtava trgovanja ljudima koji su drzawljke Republike Hrvatske te koje su
iskoriStavane unutar granica Republike HrvatskéoTja od ukupno 14 identificiranih zrtava
trgovanja ljudima, njih 13 drzavljana/ki Republikevatske. Vezano uz time iskoriStavanija,
najzastupljenije je seksualno iskoriStavanje u 9§l#ajeva te u manjem postotku radno
iskoriStavanije.

Isto tako, trendovi uteni tijekom protekle tri kalendarske godine ossalinepromijenjeni -
Republika Hrvatska, nije vise samo tranzitna zenviga je zemlja destinacije za Zrtve unutar
regije (strane identificirane zrtve su drzavlj&aiBosne i Hercegovine i Republike Srbije).
Sve nadleZzne institucije prepoznale su ove trendeveu svoj rad na suzbijanju trgovanja
ljudima prilagodile istima. Ministarstvo unutarnjiposlova, kao tijelo nadlezno za
identifikaciju Zrtava trgovanja ljudima u Republidrvatskoj, pojdalo je svoj proaktivni rad
unutar Republike Hrvatske, ali i u vidu dumarodne suradnje kroz komunikacijske kanale
Interpola i Europola.

U cilju suzbijanja trgovanja ljudima unutar regijgred za ljudska prava i prava nacionalnih
manjina pridruzio se prodenju projekta ICMPD-a (M&unarodni centar za razvoj
migracijske politike) ,J&anje transnacionalne suradnje ucajavima trgovanja ljudima u
Jugoist@noj Europi - TRM II“. Unutar navedenog projektaadili su se uniformirani obrasci
pri regionalnoj razmjeni informacija o identificman zrtvama trgovanja ljudima.

Kao preporuka daljnjeg rada i¢gnja aktivnosti u podtiju identifikacije zrtava trgovanja
ljudima, preportia se nastavak ptanja novih trendova u ovom podju kroz izradu studije
o trendovima na pod&ju Republike Hrvatske te o poveznicama iZimekaznenog djela
trgovanja ljudima i drugih srodnih kaznenih djekad na primjer méunarodne prostitucije i
podvaienja).

Navedenoce se ostvariti kroz kontinuirani proaktivni rad jgge radi identifikacije svih
Zrtava trgovanja ljudima te kroz sustavni rad Uredaljudska prava i prava nacionalnih
manjina kao ureda nacionalnog koordinatora za gargbki trgovanja ljudima na ajavanju
uspostavljenog sustava u Republici Hrvatskoj.



3. OTKRIVANJE, PROCESUIRANJE | SANKCIONIRANJE PO CINITELJA
KAZNENOG DJELA TRGOVANJA LJUDIMA

Otkrivanje, procesuiranje te primjenginkovitih pravnih sankcija za gmitelje kaznenog
djela trgovanja ljudima vazan je dio uspjeSnog fuiokiranja sustava suzbijanja trgovanja
ljudima u Republici Hrvatsko;.

U ovom podrdju vrlo je vazno ostvarenje potpune suradnje imsijia ukljuicenih u proces
suzbijanja trgovanja ljudima od trenutka identitka zrtve do procesuiranja @aitelja.
Stoga se mjerama ovog Nacionalnog plana nastwefistiti ve¢ postojéa suradnja izmiu
policije, sudaca te drzavnih odvjetnika.

Ciljevi:

1. Razvijati nove n&ine prikupljanja statisti ¢kih podataka o ovom fenomenu i
njegovom procesuiranju

2. Jatanje suradnje policije i drzavnih odvjetnika kako bi poéinitelji kaznenog djela
trgovanja ljudima i njihovi pomagatelji bili otkriv eni i primjereno kaznjeni

Za provaienje ciljeva unutar poglavlja ,Otkrivanje, procesuije i sankcioniranje goitelja
kaznenog djela trgovanja ljudima“ ovog Nacionalmpgna, kroz provedbu zadanih mjera i
aktivnosti zaduzeni su: Drzavno odvjetniStvo RepkgbHrvatske i Ministarstvo unutarnjih
poslova.

Slijedi prikaz provedenih aktivnosti po nositeljima

Drzavno odvjetniStvo Republike Hrvatske

Predstavnik Drzavnog odvjetniStva Republike Hrvatskedovito informira
nacionalnog koordinatora za suzbijanje trgovanjdiipa o dostupnim podacima vezanim za
kazneni progon ponitelja kaznenih djela u svezi trgovanja ljudima.

Broj pravomenih presuda u 2011. godini:

Tijekom 2011. godine donijeto je 5 presuda vezamitirgovanje ljudima u odnosu na
5 pcinitelja.

Ministarstvo unutarnjinh poslova

Nastavljena je pojmna suradnja Drzavnog odvjetniStva Republike Hkeats
Ministarstvom unutarnjin poslova u radu na konkiretrpredmetima u svezi trgovanja
ljudima. Poj&ana suradnjadituje se kroz neposrednu suradnju policijskih sarika koji se
bave suzbijanjem kaznenih djela u svezi trgovamiairha sa zamjenicima drzavnih
odvjetnika koji su radili na oddéenim predmetima. Takier, odrzavaju se i redoviti sastanci
predstavnika policijskih sluzbenika linije rada anigiranog kriminaliteta koji se bave



suzbijanjem trgovanja ljudima i drzavnih odvjetnikgpecijaliziranin za problematiku
trgovanja ljudima.

Organizacije civilnog drustva

Organizacije civilnog druStva nastavile su operadivaditi na besplatnoj telefonskoj SOS
liniji za suzbijanje trgovanja ljudim@800 7799 SOS0Od ukupno 452 poziva koji su pristigli
na SOS liniju, zaprimljeno je 15 prijava magu slicajeva trgovanja ljudima, koje su
proslijeiene Ministarstvu unutarnjih poslova na provjeru. Qavedenih prijava jedna je
rezultirala otkrivanjem kaznenog djela trgovanjaliina i procesuiranjem pimitelja.

OCJENA STANJA

Podruije procesuiranja pinitelja kaznenog djela trgovanja ljudima delikat@nproces te
iznimno vazan dio ovog Nacionalnog plana. Upravogztoga, vazno je unaprijediti statistike
te n&in prikupljanja podataka o procesuiraniméslevima kaznenog djela trgovanja ljudima.
Smatramo izuzetno zdéanim kontinuirano provoditi edukacije o kaznenojalual trgovanja
ljudima za pravosudne djelatnike kako bi se gaeebroj izréenih presuda i visina dodenih
kaznenopravnih sankcija @aiteljima prednje navedenog kaznenog djela.

Nadalje, u ovom podtju vazno je kontinuirano péanje statistikin podataka o podnijetim
kaznenim prijavama, podignutim optuznicama te pnaémim presudama protiv gmitelja
kaznenih djela povezanih s trgovanjem ljudima.

Zbog navedenog, u slijeélem razdoblju pojgano ¢e se raditi na uskivanju podataka
vezanih uz godisnji broj pravoraih i nepravomeénih presuda za kaznena djela povezana s
trgovanjem ljudima.
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4. POMOC | ZASTITA ZRTAVA TRGOVANJA LJUDIMA

Pruzanje adekvatne poiioi zastite Zrtava trgovanja ljudima sredisSnji jéo dsustava
suzbijanja trgovanja ljudima. Pruzanje adekvatneng@® ne odnosi se samo na rad u
sigurnom skloniStu te pruzanju psiholoske, zdraarsty socijalne i pravne poiipnego je
vezan i uz integraciju/reintegraciju Zrtava trggeatjudima te zastitu zrtava od ponovne
viktimizacije.

Upravo u podrgju pruzanja pomd@ i zastite zrtvama, organizacije civilnog druStvaaju
najvazniju ulogu. Zbog kompleksnosti problematiltei draumaticnosti iskustva kroz koje
prolaze zrtve, izrada individualnih programa zaldjevisoku razinu stdnosti te suradnju
nadleznih tijela s organizacijama civilnog druStuaradu na ovom osjetljivom dijelu
nacionalnog sustava suzbijanja trgovanja ljudima.

Ciljevi:

1. Osigurati zaStitu najboljeg interesa za Zrtve tgovanja ljudima

2. Osigurati oporavak i reintegraciju zrtava trgovanja ljudima u drustvo

3. Wevrstiti kapacitete drzavnih institucija u suzbijanju trgovanja ljudima i pruzanju
pomodi i zaStite zrtvama trgovanja ljudima

4. Osigurati suradnju izmedu drzavnih institucija i organizacija civilnog druStva na
drzavnoj i lokalnoj razini

Vezano uz pruzanje poréioi zaStite Zrtvama trgovanja ljudima, tijekom 201godine
poduzete su brojne aktivnosti za poboljSanje fumkicanja cjelovitog sustava. U provedbi
navedenih ciljeva aktivho su sudjelovala sva nadefijela drzavne uprave uz partnerski
odnos i blisku suradnju s organizacijama civilnogstiva.

Za provatenje ciljeva unutar ovog poglavlja Nacionalnog plakroz provedbu zadanih mjera
i aktivnosti zaduzeni su: Ured za ljudska pravarava nacionalnih manjina, Ministarstvo
unutarnjih poslova, Ministarstvo zdravlja i Minisst&vo socijalne politike i mladih. Kao
sunositelji véine mjera navedene su organizacije civilnog drustva

Slijedi prikaz provedbe mjera i aktivnosti po nef§jima:

Ured za ljudska prava i prava nacionalnih manjina:

Ured za ljudska prava i prava nacionalnih manjm&rpz sjednice Operativnog tima
Nacionalnog odbora za suzbijanje trgovanja ljudiaoidju¢en u cjelokupni program pordia
zastite svake pojedine zrtve trgovanja ljudima. iblaalni koordinator za suzbijanje trgovanja
ljudima, kao voditelj Operativhog tima, uk§en je u rjeSavanje konkretnih problema koji se
javljaju u svakom pojedinom novoidentificiranom &ju trgovanja ljudima te u suradnji s
nadleznim tijelima, odnosno drugilanovima Operativnog tima, razmatra mogosti
daljnjih postupanja vezano uz svaku zrtvu pojethoa Upravo kroz rad nacionalnog
koordinatora i Operativnog tima u svim &jevima trgovanja ljudima identificiranim tijekom
2011. godine, koordiniran je rad svih sudionikagudénih u program pontoi zastite zrtava
trgovanja ljudima.

Nadalje, u okviru redovitog, godiSnjeg n&gg za prijavu projekata udruga u
Republici Hrvatskoj za dodjelu financijske potparekviru raspolozivih sredstava Drzavnog
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prora&una za 2011. godinu na poziciji Ureda za ljudskevarn prava nacionalnih manjina, od
ukupno 11 prioritetnih podija 2 su se odnosila na suzbijanje trgovanja ljuditoa
- projekti podizanja svijesti u lokalnoj zajednici uzrocima i pojavnim oblicima
trgovanja ljudima
- projekti koji se bave podizanjem svijesti korlsmiusluga pruzateljica seksualnih
usluga o drustvenoj neprihvatljivosti koriStenjasisluga.

Unutar navedenih prioritetnih podja financirano je 8 projekata s ukupnim iznosom od
160.000,00 kn.

Ministarstvo unutarnjih poslova

U cilju pruzanja i osiguranja portioi zastite identificiranim Zrtvama trgovanja
ljudima, predstavnici Ministarstva unutarnjin posio Republike Hrvatske, kadlanovi
Operativnog tima su tijekom 2011. godine kontinm@rai aktivho sudjelovali u svakom
pojedinom sldaju identifikacije Zrtava trgovanja ljudima te imanju potrebne ponio i
zastite.

U svim sliajevima identifikacije Zrtava trgovanja ljudima, vBtarstvo unutarnjih
poslova Republike Hrvatske je bez odgode angaziesistenciju organizacija civilnog
druStva, mobilnih timova, Ministarstva zdravlja Ministarstva socijalne politike i mladih,
kako bi se zrtvama osigurala adekvatna pompastita. Uz navedeno, policijski sluzbenici
Ministarstva unutarnjin poslova Republike Hrvatsge tijekom 2011. godine odrzavali
sastanke s predstavnicima Hrvatskog Crvenog kr&adrugih nevladinih organizacija,
predstavnicima DrZzavnog odvjetniStva Republike kbka te Ureda za podrsku svjedocima i
Zrtvama Ministarstva pravoda u cilju pravovremenog i koordiniranog postupamga
iniciranja individualiziranih programa poréioi zasStite identificiranim Zrtvama trgovanja
ljudima u Republici Hrvatsko;.

U cilju osiguranja sigurnog povratka identificiremiZrtvama trgovanja ljudima u
zemlju porijekla, policijski sluzbenici Ministarstwinutarnjih poslova Republike Hrvatske su
tijekom 2011. godine u suradnji s Uredom nacionglkoordinatora za suzbijanje trgovanja
ljudima Bosne i Hercegovine organizirali ukupno ghavratka i to maloljetne zenske osobe
koja je dana 21. veka 2011. godine vi@na u Bosnu i Hercegovinu te Zenske osobe koja je
dana 31. svibnja 2011. godine ¢&eaa iz Bosne i Hercegovine, gdje je bila eksplaatr u
Republiku Hrvatsku te se i dalje nalazi u sustawz@nja poméi i zastite.

Zrtvi trgovanja ljudima, koja je identificirana Kean 2009. godine, izdana je
suglasnost za odobravanjem privremenog boravkanzanitarnih razloga.

Ministarstvo socijalne politike i mladih:

Ministarstvo socijalne polittke i mladih je i tijekn 2011. godine, temeljem
zakljucenih ugovora o miisobnim odnosima, osiguralo financijska sredstvaragh oba
sluzbena sklonista za Zrtve trgovanja ljudima. iBarfciranje rada oba nacionalna skloniSta
utroSeno je ukupno 474.000,00 kn.

Ministarstvo socijalne politike i mladih podrzavgk sve oblike alternativnog smjesStaja
za Zrtve trgovanja ljudima i tijekom 2011. godimdternativni smjestaj primjenjuje se po
potrebama svake pojedine zrtve zasebno, sukladsiojptm propisima iz sustava socijalne
skrbi te u okviru postofgéh kapaciteta kojima raspolaze ovo ministarstvikkalvase smjestaj u
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sustavu socijalne skrbi financirao iz redovnih stada ovog ministarstva, osiguranog u
DrZzavnom proréunu za 2011. godinu.

U okviru pruzanja pom i zastite zrtvama tijekom 2011. godine, temeljenadenog
individualnog plana rada, koji iztaje organizacija civilnog drustva u suradnji s eddim
centrom za socijalnu skrb, provodili su se indigbhi programi pomé i zastite, koji se
primjenjuju prema svakoj identificiranoj Zrtvi i ifgodeni su njezinim specifnim
potrebama. Kroz individualni tretman svake pojedidgve osigurala se potrebna
psihosocijalna, pravna i zdravstvena péradvama.

Takader, za aktivno i pasivho dezurstwetiri zupanijska koordinatora €lanova
mobilnih timova u Zagrebu, Rijeci, Splitu i Osijektija je obveza provedba i koordinacija
aktivnosti iz nadleznosti socijalne skrbi u &ljevima trgovanja djecom, Ministarstvo
socijalne politike i mladih je utroSilo ukupno 1388,98 kn.

Organizacije civilnog drustva

U 2011. godini Hrvatski Crveni kriZ je skrbio o'1Prtava trgovanja ljudima, devet
Zenskih osoba i jednoj muskoj osobi, svi drzaviRapublike Hrvatske.

U sklonistu je bilo smjestend Bsoba gdje im je bila osigurana psihosocijalna gigm
psiholosko savjetovanje, lijaicki pregledi, ogi i specijalisttki pregledi te humanitarna
pomc:. Lijecnicki pregledi organizirani su u suradnji i prema dego sa Ministarstvom
zdravstva i socijalne skrbi. Tadter je jednoj Zrtvi trgovanja ljudima identificirano Bosni i
Hercegovini, pruzena asistencija prilikom povratkd&epubliku Hrvatsku. Povratak je bio
organiziran u suradnji sa Ministarstvom unutarpjgdslova.

Hrvatski Crveni kriz je skrbio i za 6 osoba kojimige bilo potrebno osigurati smjestaj
u nacionalnom sklonistu te su bile smjeStene utibg®bitelji. Za dvije osobe koje nisu bile
iz Zagreba, pombje bila organizirana putem lokalnih druStava Cogprkriza (Bjelovar i
Karlovac) koji su omogtili pruzanje psihosocijalne potpore i nabavku osblpotrepstina u
okviru mjes€nog iznosa od 500 kuna. Za osobe koje su se bilBagreba, pomo je
organizirana putem ureda Hrvatskog Crvenog kriza.

Jednoj osobi koja je identificirana kao zrtva trgoja ljudima 2010. godini u Srbiji,
dva je puta bio omogen odlazak u Beograd na svjeédnje u postupku protiv gmitelja.
Takader joj je, zbog socijalne situacije, bio omégn ponovni povratak u skloniSte kako bi se
rijeSilo njeno stambeno pitanje. U suradnji sa @antza socijalnu skrb, omoéen joj je
privatni smjestaj te financijska pohiaa pokrivanje troSkova stanovanja.

Za dvije osobegija je osobna situacija zahtijevala duzi boravadkioniStu, prijavljeno
im je prebivaliSte i pokrenut je postupak za dohjeastalne i jednokratne néane poméi.
Osim prijave na Centar za socijalnu skrb, osobepsjavljene i na Hrvatski zavod za
zaposljavanje kako bi im se pomoglo u pronalasipozlenija.

S obzirom da jedna osoba nije imala zavrSenu sneskyplu, a izrazio je Zelju da ju
zavrSi, u dogovoru sa Centrom za socijalnu skrkelk®ij omogéeno mu je pohdanje
programa srednje Skole za odrasle pri Narodnaifisiw u Rijeci.

Prema potrebi angazirani su vanjski suradnici uypdai reintegracije i suradnici za
potrebe okupacione terapije. Njihov zadatak bidgdatno osnaZivanje korisnika kroz razne
aktivnosti. Takder su bili angazirani psiholog i socijalni radnigjiksu sudjelovali u pruzanju
pomcii i savjetovanju Zrtava trgovanja ljudima.

! Jedna osoba identificirana 2009. i jedna 2010irgod
2 Jedna Zrtva identificirana u 2010. godini kopjpog socijalne situacije bio omdgm ponovni povratak u
skloniste
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Od ¢lanica PETRA mreze dvije organizacije i to: Cergarzene Zrtve rata-ROSA |
Organizacija za integritet i prosperitet - OIP glifa pruZzaju savjetovanje, psiho-socijalnu i
pravnu pomé te zastupanje na sudu zrtava trgovanja ljudima.

U savjetovaliStu Centra za Zene Zrtve rata - R@S#xganizirano telefonsko i osobno
savjetovanje, te pondé@rtvama u kontaktima s institucijama.

Tijekom 2011. godine u nacionalnom skloniStu zaculj€rtve trgovanja ljudima,
organizacija civilnog drusStva koja vodi navedendosiSte organizirala je ponéoza tri
maloljetne i jednu punoljetnu Zensku osobu, od HKkagu tri bile drzavljanke Bosne i
Hercegovine i jedna Republike Hrvatske. Osim jegnmoljetne osobe, koja je na povratku u
Bosnu i Hercegovinu ugena u sigurnu kiu, sve tri maloljetne osobe vratile su se svojim
obiteljima.

Sve su Zrtve svjedde u postupcima na sudovima protiviputelja kaznenog djela. Za svaku

Sticenicu je primijenjen individualni pristup i naprgarn program u suradnji sa Centrom za
socijalnu skrb. Pruzena im je tala psihosocijalna pondp zdravstvena (primarna zastita,

psihijatar) i pravna savjetodavna podrska.

OCJENA STANJA

Aktivnosti nadleznih tijela u podiu pruzanja pom@ i zaStite odgovaraju trenutnim
potrebama Republike Hrvatske, te su adekvatne sombhza broj identificiranih Zrtava, uz
mogunost poboljSanja u narednom razdoblju.

Pruzanje pom@ i zastite Zrtava ne odnosi samo na rad u sigurskioniStu te na pruzanje
psiholoSke, zdravstvene, socijalne i pravne pémego i na integraciju/reintegraciju Zrtava
trgovanja ljudima u drustvo te njihovo osnazivanje.

Upravo iz navedenog razloga, potrebno je u naredmamdoblju dodatno raditi na
programima reintegracije Zrtava u druStvo te pravododredbe Protokola o
integraciji/reintegraciji Zzrtava trgovanja ljudima.
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5. PREVENCIJA

Nacionalni plan je veliku pozornost posvetio mjeaakoje imaju za cilj prevenciju trgovanja
ljudima i podizanje javne svijesti o ovom problemBreventivno djelovanje je, uz
obrazovanje ciljanih skupina, izuzetno vazna kawnkaveobuhvatnom pristupu suzbijanju
trgovanja ljudima. Naime, informiranost i ujgnost u problematiku jedan je od osnovnih
preduvjeta za suzbijanje ovog fenomena. Cilj prévang djelovanja je ne samo ujvanje
javnosti na postojanje ovog problema,¢ve nastojanje pruzanja informacija ciljanim
skupinama kako bi u krithom trenutku znali prepoznati ovaj fenomen.

Ciljevi:

1. Podizati javnu svijest o problematici trgovanjaljudima

2. Provadenje znanstvenih istrazivanja o problematici trgovaja ljudima i najnovijim
trendovima

Za provaienje ciljeva unutar poglavlja ,Prevencija“ Naciomad plana, kroz provedbu

zadanih mjera i aktivnosti zaduzZeni su: Ured zddka prava i prava nacionalnih manjina i
Ministarstvo unutarnjih poslova. Kao sunositelji¢éNe mjera navedene su organizacije
civilnog drustva.

Slijedi prikaz provedbe mjera i aktivnosti po nefjitna:

Ured za ljudska prava i prava nacionalnih manjina:

Ured za ljudska prava i prava nacionalnih manjumprovalenje vlastitih kampanja
usmjerenih na suzbijanje trgovanja ljudima, gwao je sa svim nadleznim tijelima te s
organizacijama civilnog drustva u provedbi njihopiteventivnih aktivnosti. Ured je nastavio
s emitiranjem TV spotova vezanih uz suzbijanjevegga ljudima izrdenih u okviru CARDS
projekta ,Suzbijanje trgovanja ljudima“ u 2008. gudkoji su usmjereni na potencijalne
korisnike usluga zrtava trgovanja ljudima (Zena,Skawaca i djece), kao i TV spotova
snimljenih u prijadSnjim kampanjama Ureda za ljudgkava i prava nacionalnih manjina
»Zaustavimo trgovanje ljudima® i ,Zaustavimo trgoya djecom®.

Djelatnici Ureda za ljudska i prava nacionalnih fiven prava sudjelovali su na
okruglim stolovima, tribinama, televizijskim i radprogramima u kojima se oldigala tema
suzbijanja trgovanja ljudima. Ta#ter, Ured redovito aZurira svoju web stranicu naokep
Siroj javnosti dostupni osnovni podaci o fenomergovanja ljudima, nacionalni strateski
dokumenti kao i aktivnosti Ureda u ovom pogjeu

Isto tako, u cilju prevencije ovog fenomena Uredjadska prava i prava nacionalnih
manjina organizirao je brojne edukativne radioraagazlitite ciljane skupine i to: djelatnike
vojne policije, instruktore za obuku pripadnika dwskih oruzanih snaga koji odlaze u
mirovne misije UN-a, pravosudne i turidte djelatnike.

Edukacije i javni dogdaji vezani uz suzbijanje trgovanja ljudima u orgaaiji Ureda
detaljnije su obrdeni pod poglavljem 6. ,Obrazovanje” ovog Iz\4as

Ured za ljudska prava i prava nacionalnih manjiaappvodom obiljezavnja 18.
listopada (Europskog dana suzbijanja trgovanjairja)l organizirao javno doganje na
Cvjetnom trgu u Zagrebu. Tijekom navedene manitgstanadlezne institucije, organizacije
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civilnog drusStva i méunarodne organizacije u Republici Hrvatskoj preizalet su svoje
projekte i aktivnosti na podéju suzbijanja trgovanja ljudima.

Ministarstvo unutarnjin poslova

S cillem j&anja svijesti grédana o udéenim pojavim oblicima fenomena trgovanja
ljudima, Ministarstvo unutarnjih poslova Republikérvatske je u suradnji s Hrvatskim
Crvenim krizem tijekom 2011. godine svim policilgskupravama dostavilo tematske plakate,
koji su izrateni u okviru programa prevencije Hrvatskog Crverkoiga. Navedeni plakati
distribuirani su i izlozeni na frekventnim mjestinposebice na svim gramim prijelazima u
Republici Hrvatskoj te u uredima ustrojstvenih jeda u svim policijskim upravama, koji se
bave suzbijanjem nezakonitih migracija te orgaarzag kriminaliteta.

Takader su svi podaci vezani za aktivnosti Ministaratvatarnjin poslova Republike
Hrvatske u provedbi nacionalne strategije suzkgamjgovanja ljudima dostupni na
internetskim stranicama ovog Ministarstvevw.mup.hr

Posebna paznja posema je poduzimanju niza aktivnosti, kao Sto su jetice
kontinuirani nadzor nimih klubova, frekventnih nawkih marina dillem obale, odnosno
atraktivnih turisttkin destinacija te poljoprivrednih i drugih gospostava koja tijekom
sezone zapoSljavaju dodatnu radnu snagu u cilfiauamja i evidentiranja indikatora Kkoji
ukazuju na postojanje elemenata kaznenog djelavdarga ljudima. U svezi provedbe
sustavnih oblika prevencije kriminaliteta s posefrosvrtom na pojavne oblike trgovanja
ljudima, razvijena je suradnja iz policijskin sluzbenika graéme policije policijskih
uprava uz morsku obalu i nadleznih postaja pomorsskcije uz granicu s Bosnom i
Hercegovinom u cilju zajedékog poj&anog postupanja radi zaticanja potencijalnih zrtva
trgovanja ljudima, a koja postupanja su i&&o prethodno dogovorena u suradnji sa
sluzbenicima gratine policije Bosne i Hercegovine kroz ustrojene wnNE& granéne
ophodnje.

S ciljem kontinuiranog senzibiliziranja javnosti groblematici trgovanja ljudima
predstavnici Ministarstva unutarnjinh poslova RepkélHrvatske, Uprave kriminaliske
policije su se tijekom 2011. godine odazvali naaldék organiziranih okruglih stolova,
tribina, radio programa, televizijskin emisija, &né i tjednih tiskovina u kojima se
obrativala tema suzbijanja kriminaliteta trgovanja ljoidi i nestalih osoba, kao i na sastanke
koje su u okviru nacionalne strategije suzbijanggyanja ljudima organizirale organizacije
civilnog druStva i méunarodne organizacije.

Posebno je za istaknuti da je Ministarstvo unutiarppslova Republike Hrvatske
tijekom 2011. godine izradilo internetsku stranposveéenu svim evidentiranim nestalim
osobama u Republici Hrvatskoj. Projekt nosi naziagionalna evidencija nestalih osoba,
(NENO) s ciljem da se na jednom mjestu mogu p¢obfeiografije i javno objavljivi podaci o
svim osobama koje Ministarstvo vodi kao nestale kajima se aktivno traga.

Na stranici se nalaze profili nestalih osoba sdmtijama i podacima o nestanku, a
gradani koji imaju kakve korisne informacije o nestatigobi mogu te podatke dojaviti on-
line. Takater je preduieno i koriStenje popularnih drusStvenih mreza, as\wodju Sto brzeg
pronalaska svih kategorija nestalih osoba. Na rav@dinternetskoj stranici predigna je i
rubrika ,rije¢ strinjaka”, unutar koje su naglasene speénibisti nestanaka osoba za koje se u
kasnijem tijeku istrazivanja moze utvrditi da sdima zrtvama trgovanja ljudima.

U samom tekstu navedeni su aiei modaliteti vrbovanja potencijalne Zrtve,
fenomenoloski aspekti trgovanja ljudima, kao i @mewni savjeti za ugrozene skupidiene
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je tekst sadrzajno primjeren za Siroku publikuetnetska stranica dostupna je javnosti od
29. rujna 2011. godine.

Organizacije civilnog drustva

Vecina organizacija PETRA mreZe je i u 2011. godirdavadila prevenciju kroz niz
edukacija. Sest organizacija PETRA mreZe su ukwpganizirale 35 dogtanja - edukacija,
treninga, kazalisSnih predstava, seminara ili oklugtolova. Spomenute edukacije danice
PETRA mreze organizirale za razle ciljane skupine, oddaenika i Wenica u osnovnim i
srednjim Skolama te fakultetima, do onih za predske razltitih institucija i medija.

Organizacije civilnog drustva tater su sudjelovale u obiljezavanju Europskog dana
suzbijanja trgovanja ljudima te su distribuiralebpkacije i edukativne materijale na temu
suzbijanja trgovanja ljudima.

Na Europski dan suzbijanja trgovanja ljudima ko@ ebiljezava 18. listopada,
Hrvatski Crveni kriz je zajedno s Crvenim krizembigr i Crvenim krizem Crne Gore
organizirao zajedtku regionalnu akciju za podizanje javne svijestowoj problematici.
Akcija se simultano odvijala u 3 drzave, a na pogriRepublike Hrvatske je sudjelovalo 13
Gradskih i Zupanijskih drustava Crvenog kriza. Wifike sudjelovalo oko 160 volontera
Crvenog kriza su gdanima dijelili informativne materijale.

OCJENA STANJA

Prevencija zauzima vrlo zéa@an dio strategije suzbijanja trgovanja ljudima u
Republici Hrvatskoj. Procjenom provedenih mjer&kiivanosti razvidno je da se prevencija
trgovanja ljudima kontinuirano i aktivho provodi ostrane tijela drzavne uprave te
organizacija civilnog drustva, koje su néto aktivne u preventivnim kampanjama.

U podri&ju prevencije smatra se 2zZfgnim daljnje poduzimanje aktivnosti
Ministarstva unutarnjih poslova vezano uz divanje eventualne veze izkhe organizirane
prostitucije i trgovanja ljudima.

Takader, vazno je i da TV spotovi iatani unutar jedne preventivhe kampanje ne
budu vezani samo uz njezino trajanje¢ @& se i dalje kontinuirano upotrebljavaju u cilju
podizanja javne svijesti 0 ovom problemu.

Kao primjeri dobre prakse navedenog dstise Ured za ljudska prava i prava
nacionalnih manjina, Ministarstvo unutarnjih poslde organizacije civilnog drustva.

U daljnjim aktivnostima u ovom podfju preporda se osmisljavanje preventivnih
kampanja vezano uz seksualno i radno iskoriStavanjava trgovanja ljudima kao i
eventualnu povezanost izthekaznenog djela prisilne prostitucije i trgovalpaima u svrhu
seksualnog iskoriStavanja.
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6. OBRAZOVANJE

Uz prevenciju, obrazovanje ciljanih skupina predggos jedan vrlo vazan nerepresivni dio
cjelokupne strategije suzbijanja trgovanja ljudimgpostavljene u Republici Hrvatskoj.
Konstantan rad na obrazovanju usko je povezanesgpcijom trgovanja ljudima i pridonosi
povetanoj vidljivosti ovog fenomena.

Upravo iz navedenog razlogabrazovanje ciljanih skupina predeno je i mjerama i
aktivnostima Nacionalnog plana. Znanje o probleanatrgovanja ljudima relevantnih
institucija, ali i osoba koje su u svojem pogjustruenosti direktno zaduzene za problematiku
suzbijanja trgovanja ljudima z&aan je preduvjet stvaranja i praienja mjera radi njegovog
suzbijanja.

U cilju provedbe navedenog, Nacionalnim planom wpideh je nastavak provedbe
obrazovnih programa.

Cilj:
1. Nastaviti obrazovanje ciljanih skupina o trgovagu ljudima na nacionalnoj i
medunarodnoj razini

Za provaienje cilja unutar poglavlja ,Obrazovanje* Nacionagn plana, kroz provedbu

zadanih mjera i aktivnosti zaduzeni su: Ured zddka prava i prava nacionalnih manjina,
Ministarstvo unutarnjih poslova, Ministarstvo obeanMinistarstvo vanjskih i europskih

poslova, Pravosudna akademija i Ministarstvo zn@amdsazovanja i sporta. Kao sunositelji
vecine mjera navedene su organizacije civilnog drustva

Slijedi prikaz provedbe mjera i aktivnosti po nefjita:

Ured za ljudska prava i prava nacionalnih manjina

U svrhu provedbe obrazovanja ciljanih skupina uimkWatjetaja Ureda za ljudska prava i
prava nacionalnih manjina za prijavu projekataagpama udruga u Republici Hrvatskoj za
dodjelu financijske potpore u okviru raspoloziviredstava Drzavnog prafana za 2011.
godinu, kao jedan od prioriteta odemi su i projekti podizanja svijesti u lokalnoj edpici o
uzrocima i pojavnim oblicima trgovanju ljudima. Lavedenom prioritetu financirano je
ukupno 6 projekta, sa sredstvima u visini od 120,00 kn.
Ured je u ispunjavanju svoje uloge nacionalnog #owtivnog tijela, i u 2011. godini
nastavio svoj opsezan rad na obrazovanju svimdiljakupina zadanih Nacionalnim planom
te su tako provedene slijgdeedukacije:
- danalé6. velja'e 2011.godine nacionalni koordinator za suzbijanje trggadjudima
je polaznicima JednogodiSnjeg simog diplomatskog studija u sklopu kolegija
"Medunarodno diplomatsko pravo" odrzao predavanje orfeanu trgovanja ljudima.
Na predavaniju bilo je prisutno 25 polaznika

- dana22. ozujka 2011godine nacionalni koordinator za suzbijanje trggadjudima
sudjelovao je na okruglom stolu “Trgovanje ljudim&bji su uCakovcu organizirali
Centar za socijalnu skri@akovec i Obiteljski centar Varazdinske Zupanije. Na
okruglom stolu bilo je prisutno 3aolaznika

- dana2l. rujna 2011 godine u organizaciji Ureda za ljudska pravaawvarnacionalnih

manjina, u suradnji s Glavnim stozerom Oruzanilgarfaepublike Hrvatske, odrzano
je obrazovanje pripadnika Oruzanih snaga Republikeatske o problematici
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trgovanja ljudima i sustavu suzbijanja i prevencgeog fenomena u Republici
Hrvatskoj. Na predavanju je bilo prisutno polaznika

- danalb. listopada 2011godine na Cvjetnom trgu u Zagrebu Ured za ljudsieva i
prava nacionalnih manjina obiljezio je Europski dazbijanja trgovanja ljudima - 18.
listopada. Na predmetnom daiggu su, osim Ureda, prisustvovale i druge instjeuci
nevladine organizacije koje se bave suzbijanjenovingja ljudima u Republici
Hrvatskoj

- od 23. — 25. listopada 20l1lgodine, u Termama JeZma, Donja Stubica, u
organizaciji udruge S.0.S. telefon - POZIV U POM®irovitica, a uz financijsku
podrsku Ureda za ljudska prava i prava nacionatnémjina odrzan je seminar pod
nazivom ,Vaznost suradnje i razmjene iskustava tbibprotiv trgovine ljudima®.
Seminar je organiziran za pripadnike multidiscigtimog tima kojeg@ine predstavnici
policije, drzavnog odvjetniStva, ¢itelji, pedagozi, socijalni radnici i predstavnici
organizacija civilnog drustva. Na seminaru je lpisutno 10sudionika

- od 06. do 07. listopada 2011godine u Zagrebu je u organizaciji Veleposlanstva
Republike Francuske u suradnji s Uredom za ljudgkaa i prava nacionalnih
manjina odrzan regionalni seminar na temu ,ldekdiija zrtava trgovanja ljudima®.
Seminar je okupio 14 drzavnih delegacija iz jugmisé i ist@&ne Europe te
predstavnike m#unarodnih organizacija koje se bave suzbijanjemgofemomena
(OESS, ICMPD). Na seminaru je bilo prisutnost@ionika.

Unutar svih provedenih predavanja, radionica i samad ukupno je educirano oko 200
polaznika.

Ministarstvo unutarnjih poslova

Kako bi se ispunili zadani ciljevi odteni ovim Nacionalnim planom, a koji se odnose na
nastavak obrazovanja ciljanih skupina na temat&ksrace trgovanja ljudima na nacionalnoj

i medunarodnoj razini, Ministarstvo unutarnjih poslovagRblike Hrvatske je u 2011. godini
realiziralo mnogobrojne edukativne sadrzaje.

U sklopu Programa srednjoSkolskog obrazovanja bddras zanimanje ,policajac”, koji
provodi Policijska Skola, tematika suzbijanja pesbhtike trgovanja ljudima realizirana je
kroz cetiri Skolska sata w@etvrtom modulu u okviru predmeta ,Taktika postupapyema
posebnim kategorijama osoba“, tijekom listopadal20jodine za ukupno 870 polaznika
navedenog programa.
U procesu obrazovanja policijskih sluzbenika kreiafeve i seminare koje provodi Odjel za
strukno usavrsavanje i specijalizaciju Policijske akaiienproblematika suzbijanja trgovanja
ljudima tijekom 2011. godine ohit&vana je na slijedgm tecajevima:
- tecaj grantne policije: odrzana su tridaja za ukupno 392 polaznika raspataeih u
13 Odjela.
- tecaj prometne policije - osnovni dg prometne policije: odrzana su tricéga za
ukupno 96 policijskih sluzbenika.

Nadalje, s ciljiem multipliciranja stenog znanja o suzbijanju trgovanja ljudima, padkiij
sluzbenici linije rada suzbijanja organiziranognkinaliteta i nezakonitih migracija, a koji su
u policijskim upravama, iznde ostalog, odrdeni za préenje problematike trgovanja
ljudima, su tijekom 2011. godine kontinuirano nasdtas provedbom senzibilizacije
policijskih sluzbenika u policijskim upravama.
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Takader, Odjel za nezakonite migracije, Uprave za grajecdana 20.10.2011. godine
u Ravnateljstvu policije, odrzao jednodnevni semina ukupno 27 policijskih sluzbenika,
tijekom kojeg je provedena edukacija po pitanjuoganja problematike trgovanja ljudima,

- od 06. do 11. lipnja 2011. godine odrZzana je peteda edukacija za 32 policijska
sluzbenika Mobilne jedinice za provedbu nadzoraavmg granice u Valbandonu,
tijekom kojeg je provedena edukacija i na temu gagja problematike trgovanja
ljudima.

Nadalje, vezano uz suradnju Ministarstva unutarppklova Republike Hrvatske i Drzavnog
odvjetniStva Republike Hrvatske te obvezu odrzewargjednikin seminara, Ministarstvo
unutarnjih poslova Republike Hrvatske apliciralo TAIEX uredu Europske komisije za
pruzanjem financijske i tentke pomai za organizaciju ovog seminara. Isti je odrzan u
Opatiji, od 12. do 14. listopada 2011. godine za zEBnjenika Zupanijskih drzavnih
odvjetnika i 25 policijskih sluzbenika iz policijgk uprava, odnosno Uprave kriminalite
policije. Na seminaru su taler sudjelovali i predstavnici Europola, Vrhovnogdau
Republike Hrvatske, Drzavnog odvjetniStva Republidevatske, Ureda za suzbijanje
korupcije i organiziranog kriminaliteta, predstasininutar doméeg nacionalnog referalnog
sustava, akademske zajednice, nacionalnih kooaotmata suzbijanje trgovanja ljudima iz
Slovenije, Bugarske, Rumunjske, kao iduearodnih organizacija.

Ministarstvo obrane

U Obunom srediStu za ndenarodne vojne operacije ZapovjedniStva za obukokirinu
.Fran Krsto Frankopan“ Hrvatske kopnene vojske,owid se, pa tako i tijekom 2011.
godine, provodi izobrazba na temu suzbijanja trggvdjudima u sklopu t&ja za vojne
promatr&e Ujedinjenih naroda. Program izobrazbe je cent#iitod strane Odjela za mirovne
operacije Ujedinjenih naroda.

Ovu izobrazbu u 2011. godini prosli su svi pripadr®ruzanih snaga Republike Hrvatske
koji su upuivani u mirovne misije Ujedinjenih naroda kao vopmomatrgi, stozerno osoblje
odnosno pripadnici hrvatskog kontingenta u mirovm@iji Ujedinjenih naroda na Golanskoj
visoravni (UNDOF).

Ministarstvo vanijskih i europskih poslova

Ministarstvo je nastavilo s redovitom provedbomgoesna obrazovanja o trgovanju ljudima
diplomatsko-konzularnog osoblja u okviru redovitiastavnih programa Diplomatske
akademije.

Takader, Uprava za europsko pravo, duearodno pravo i konzularne poslove provodi
edukacije na temu prepoznavanja potencijalne ryevanja ljudima te mjerama koje se
trebaju poduzeti, kao sastavni dio priprema dipl@kag i konzularnog osoblja prije
upkivanja na mandat, nafto u one zemlje koje su prepoznate kao zemljejgida ili
destinacije za Zrtve trgovanja ljudima.

Pravosudna akademija

Pravosudna akademija, u suradnji sa Uredom zakigugsava i prava nacionalnih manjina,
organizirala je seminar namijenjen kaznenim suciopginskih i Zupanijskih sudova i
drzavnim odvjetnicima pod nazivom: ,Suzbijanje kazag djela trgovanja ljudima“. Seminar
je odrzan 15. ozujka 2011. godine te je na istosuptvovalo 18 polaznika.
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Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sporta

U okviru rada Agencije za odgoj i obrazovanje, fem senzibiliziranja, upoznavanja i
obrazovanja odgojno-obrazovnih radnika, odgojitekételja, striénih suradnika i nastavnika
u predskolskom odgoju, osnovnoSkolskom i srednjie&oon obrazovanju te ucanickim
domovima, tijekom 2011. godine iZen je Nacrt kurikuluma gdanskog odgoja i
obrazovanja u koji su na pedagosSktinaugraiene teme nacionalnih strategija, nacionalnih
programa i akcijskih planova zé&je je kontinuirano proviéenje zaduzeno Ministarstvo
znanosti, obrazovanja i sporta s pripad@uagencijama.
Takader, Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sportaujsuradnji sa Hrvatskim Crvenim
krizem organiziralo radionice na temu ,Prevenaigotanja ljudima®“. Odrzane su:
- 3 radionice za odgojitelje predskolskih ustanoviaojima je sudjelovalo ukupno 55
sudionika
- 114 radionica zaditelje i wenike osnovnih Skola ustanova u kojima je sudjdtova
ukupno 2.460 sudionika
- 81 radionica za nastavnike srednjih Skola u kojimasudjelovalo ukupno 1.948
sudionika
- 1 radionica za studente u kojima je sudjelovalopmkul6 sudionika.

Organizacije civilnog drustva

1. Aktivnosti Hrvatskog Crvenog kriza

Kako bi podigao svijest mladih o ovoj problematidryvatski Crveni kriz vé duzi niz godina
sustavno provodi radionice detom najugroZenijom skupinom.

- Hrvatski Crveni kriz je u Suradnji s Agencijom zdgoj i obrazovanje organizirao 1
seminar za 40 nastavnika iz osnovnih i srednjinagkdakaier je organizirano i 1
predavanje za 18 nastavnika iz osnovne Skole.

- U 2011. godini organiziran je 1 trening za trenenieéemu je sudjelovalo 20 volontera
Crvenog kriza. Njihov zadatak je educirati predav&oji provode radionice nde
djecom i mladima. U 2011. godini educirano je 5@davé&a koji su odrzali 199
radionica za ukupno 4479 sudionika. 3 radioniceodrzane u djgim vrtica za 55
djece, 114 radionica za 2460 djece osnovnoskolskogsta, 81 radionica 1948
mladih srednjoSkolskog uzrasta i jedna radionicalBasudionika sa titeljske
akademije.

Takader, u cilju j&anja javne svijesti u 2011. godini, Hrvatski Crvé&ni je tiskao 10.000
letaka i 3000 plakata za potrebe informiranjadgrea o ovoj problematici. U suradnji s
Ministarstvom unutarnjih poslova poslano je 100&8kpta na gratine prijelaze i u policijske
postaje.

2. Aktivnosti mreZe nevladinih udruga PETRA
Najveti dio aktivnosti véina organizacija PETRA mreze je i u 2011. godimvadila u svrhu

prevencije kroz edukaciju. Sest organizacija PETRWeZe su ukupno organizirale 35
dogatanja - edukacija, treninga, kazaliSnih predstagmisara ili okruglih stolova na kojima
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je prisustvovalo oko 1.300c¢esnika/ca. Navedene edukacije organizirane su zixita
ciljane skupine definirane Nacionalnim planom.

Pored organiziranja vlastitih aktivnogtanice mreze PETRA sudjelovale su na seminarima i
treninzima za ciljane skupine odene Nacionalnim planom za suzbijanje trgovanjaitjzdi

kao predavéce.

OCJENA STANJA

Obrazovanje o fenomenu trgovanja ljudima kontimarge aktivnost svih institucija drzavne
uprave i organizacija civilnog druStva unutar swuatasuzbijanja trgovanja ljudima
uspostavljenog u Republici Hrvatskoj. Tdko, upravo je u ovom segmentu suradnja
drzavnih institucija i nevladinih udruga posebndaljywa. U 2011. godini provedene su
edukacije za sve ciljane skupine preirie ovim poglavljem Nacionalnog plana.
Obrazovanje u podiu suzbijanja trgovanja ljudima za ciljane skupimazan je dio
cjelokupne nacionalne strategije. Stoga, potrebnajnarednom razdoblju nastaviti provoditi
obrazovanje ciljanih skupina odenih ovim Nacionalnim planom, a néro pravosudnih
djelatnika, policijskih sluzbenika, inspektora radacijalnih radnika.

Isto tako, potrebno je posebno obratiti paznju malize novih trendova u ovom podju te
istome prilagoditi obrazovne sadrzaje i javnu kanjpaa suzbijanje trgovanja ljudima.
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7. MEDUNARODNA SURADNJA

Sustav suzbijanja trgovanja ljudima uspostavljeRapublici Hrvatskoj usuglasen je sa
europskim standardima na ovom pagou Ipak, sve nadleZzne institucije iskazuju
spremnost za konstantnim radom na njegovom polofljSa cilju pruzanja joS bolje
pomcii i zaStite Zrtvama trgovanja ljudima kao i uspuhtajem efikasnijih pravnih
okvira za kazneni progon i sankcioniranjecipdelja. Zbog toga, aktivho sudjelovanje
svih nadleznih institucija na regionalnim i duwmarodnim inicijativama suzbijanja
trgovanja ljudima, te daljnje poboljSanje¢vaspostavljene bilateralne i multilateralne
suradnje od izuzetnog je Zizga radi stalnog preispitivanja uspostavljanin nmetema te
implementacije primjera dobre prakse u hrvatskitasusuzbijanja trgovanja ljudima. Sva
tijela ukljucena u sustav suzbijanja trgovanja ljudima kao dunm@rodne organizacije,
aktivno su sudjelovale u regionalnim i domarodnim inicijativama u cilju prikupljanja
novih znanja te primjera dobre prakse k&gi obogatiti i unaprijediti nacionalni sustav
suzbijanja trgovanja ljudima u Republici Hrvatsko;j.

Cilj:
1. Sustavna suradnja Republike Hrvatske s drugim drzaama i meiunarodnim
organizacijama na podruwju suzbijanja trgovanja ljudima

U svrhu ispunjavanja ovog cilja Nacionalnog plaam&pji se odnosi na unapdjganje
medunarodne suradnje u podju suzbijanja trgovanja ljudima, tijekom 2011. goalisttu se
nize navedene aktivnosti nadleznih drzavnih tijela:

Ministarstvo unutarnjih poslova

U cilju jacanja meéunarodne suradnje Republike Hrvatske s drugim cwbay
medunarodnim i méuvladinim organizacijama uklj@nim u problematiku suzbijanja
trgovanja ljudima, isiemo kako je Ministarstvo unutarnjih poslova Repk#liHrvatske
tijekom 2011. godine aktivno i kontinuirano sudjgto u svim regionalnim i n@narodnim
inicijativama, kao i u provedbi brojnih aktivhostheiunarodnih tijela i organizacija na
podriju suzbijanja trgovanja ljudima, naglasav@jypritom suradnju u okviru Interpola,
analitickih radnih datoteka (Analysis Work File-AWF) Eurdé@oSELEC Centra, ptiemu se
posebice istie sudjelovanje predstavnika Ministarstva unutarnpbslova Republike
Hrvatske, Uprave kriminalisike policije u dva méunarodna projekta:

- projekt ,Uvodenje preduvjeta za uspostavu zajedin istraznih timova za borbu
protiv trgovanja ljudima u Jugoistooj Europi“. Projekt o zajed®kim istraznim timovima-
Joint Investigation Team, (JIT) dodijeljen je DCAfubljani od strane Europske Komisije u
cilju ucinkovitije borbe protiv organiziranog kriminalitetadrugih oblika prekogratnog
kriminaliteta, a State imati neposredancinak na vanjsku i unutarnju sigurnost na p@giru
Jugoist@ne Europe. Projekt, koji je joS uvijek u tijekukdder aktivno podrzavaju Europol i
Eurojust. Projekt se fokusira na strateSke aktitinkgje ¢e primarno osigurati logistku
platformu koja je potrebna za buduoperativne aktivnosti kroz zajedke istrazne timove.
Unutar navedenog projekta (koji je joS u tijekuR@dl1. godini, provedeno je 3 od ukupno 5
predvidenih radionica, i to od 29.06. do 01.07.2011. gedirmjestu Brdo pri Kranju, od 28.
do 30.09.2011. godine u mjestu Brdo pri Kranju i2#i11. do 24.11.2011. godine u Sofiji,
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Bugarska. Tijekom svibnja i lipnja 2012. godine zalr¢e se preostale dvije radionice,
odnosno zavrsSna konferencija tijekom kégebiti prezentirani rezultati provedbe Projekta.

Nadalje, predstavnici Ministarstva unutarnjih peslo sudjelovali su na niz
medunarodnih aktivnosti od kojih posebno éstino:

- 21. rujna 2011. godine u Brezicama, Republika Sigaeodrzan je sastandlelnika
kriminalistickih policija Republike Hrvatske i Republike Slovens ciliem j&anja
koordinacije budéih zajednékih postupanja u svezi suzbijanja kriminaliteta
krijumc¢arenja osoba i oruzja, ilegalnih migracija i trgopaljudima. Nastavno na
navedeni sastanak, dana 27. listopada 2011. gounesP Obrezje, Republika
Slovenija odrzan je operativni sastanak policijskinZzbenika dvaju Ministarstava
tijekom kojeg je analizirano trenutno stanje i krgé organiziranog kriminaliteta,
unutar kojeg je obuh¥ena i tema suzbijanja problematike trgovanja ljuadim

- od 20. do 22. studenog 2011. godine u VarSavi, Bléq@u Poljska u organizaciji
Agencije Europske Unije za temeljna prava, odrjargodiSnja konferencija na kojoj
su sudjelovali predstavnici 27 zemalja drz&lamica Europske Unije te predstavnica
Ministarstva unutarnjih poslova Republike Hrvatsjekom koje je uz temu ilegalnih
migracija, posebno istaknuta tema seksualne ekswligazena te diskriminacija zena
na trzistu rada,

- o0d 10. do 12. listopada 2011. godine &BeRepublika Austrija, odrzan je 4. sastanak
Radne grupe UNTOC/UN Konvencije protiv transnacioog organiziranog
kriminaliteta,

- od 31. listopada do 02. studenog 2011. godine unjéiu, Republika Moldavija
odrzan je 18. po redu sastanak radne skupine Misggostavljene radi osnazivanja
regionalne suradnje na podmu suzbijanja trgovanja i krijutarenja ljudi. Na
sastanku je sudjelovalo i izaslanstvo Republike atske. Ciljevi ovogodiSnjeg
sastanka bili su evaluacija regionalne suradnjeotbibprotiv fenomena trgovanja
ljudima i ilegalnih migracija te rasprava o bédu planiranim aktivnostima.

Ured za ljudska prava i prava nacionalnih manjina

Ured za ljudska prava i prava nacionalnih manjmalj2011. godini sudjelovao kao
partner ICMPD-u u provedbi nignarodnog projektaglacanje transnacionalne suradnje u
sludajevima Zrtava trgovanja ljudima u Jugoigétmj Europi (Enhancing Transnational
Cooperation on trafficking Cases in South-Easteandge-TRM II)“. Svrha ovog projekta je,
izmedu ostalog, osmisliti i izraditi obrasce izvjeStajaru cilju razvoja transnacionalne
suradnje na operativnoj razini izcthezemalja porijekla, tranzita i odrediSta kako ®izstvi
trgovanja ljudima omogdila adekvatna pon® potpora i zastita, s posebnim naglaskom na
mjere zastite djece te na radnu eksploataciju drt&®epublika Hrvatska, krozlanove
nacionalnog implementacijskog tima sastavljenogpoetistavnika Ureda za ljudska prava i
prava nacionalnih manjina, Ministarstva unutarmibslova i organizacija civilnog drustva
sudjeluje u provéenju ovog projekta.

Unutar navedenog projekta (koji je zavrSio s prdnved u velj& 2012.), u 2011.
godini provedene su 4 radionice i jedan seminar:

* U razdoblju od16. do 18. ozujka 201lgodine u Budimpesti je pod
pokroviteljstvom United States Agency for Interoatl Development
(USAID), a u organizaciji Méunarodnog centra za razvoj migracijskih
politika (ICMPD), odrzan prvi regionalni seminaokviru ovog projekta

e od 27. - 29. lipnja 2011. godine u Sofiji, RepuhliBugarska odrzana je
transnacionalna radionica o trgovanju ljudima thewiadnog iskoriStavanja
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 od 23. - 25. svibnja 2011. godine u Bua Republika Albanija odrzana je
transnacionalna radionica o trgovanju djecom

* od 8. — 9. studenog 2011. godine organizirano yelijsko putovanje na u
Nikoziju, Republika Cipar

e od 8. — 9. prosinca 2011. godine u Beogradu, Réul$rbija odrzan je
trening o transnacionalnom referalnom sustavu Waguima trgovanja
ljudima.

Djelatnici Ureda za ljudska prava i prava nacioitaimanjina tijekom 2011. godine aktivno
su sudjelovali u regionalnim i rd@narodnim inicijativama vezanim uz suzbijanje trgoja
ljudima i to:

- od 15. do 18. vel@® 2011. godineDelegacija grupe sttmjaka za procjenu
implementacije Konvencije Vi@ Europe o0 suzbijanju trgovanja ljudima (GRETA)
odrzala je trodnevni posjet Republici Hrvatskojlj Qiosjeta je izrada izvjéa o
primjeni spomenute Konvencije u borbi protiv trgojaljudima, koju je Republika
Hrvatska ratificirala 21. lipnja 2007. godine, aj&ge stupila na snagu 01. vel@
2008. godine.

- od 06. do 07. listopada 2011. godineZagrebu u prostorijama Obrtke komore u
organizaciji Veleposlanstva Republike Francuskeurtadgnji s Uredom za ljudska
prava i prava nacionalnih manjina odrzan je redimrgeminar na temu ,ldentifikacija
Zrtava trgovanja ljudima“. Seminar je okupio 14amiih delegacija iz jugoistoe i
istone Europe te predstavnike dumarodnih organizacija koje se bave suzbijanjem
ovog fenomena (OESS, ICMPD).

- 08. lipnja 2011. godin& Beogradu, Republika Srbija je u sklopu konfejerni®jeca
uklju¢ena u zivot i rad na ulici u Jugoistwj Europi" organiziran sastanak
nacionalnih koordinatora za suzbijanje trgovanjadilna iz drZzava Jugoisioe
Europe. Osim nacionalnog koordinatora za suzbijingievanja ljudima iz Republike
Hrvatske na sastanku su sudjelovali i nacionalmirétmatori Republike Crne Gore,
Republike Makedonije, Republike Albanije, Republikdoldavije, Republike
Rumunjske, Republike Bugarske, Republike Srbijeptblike Slovenije.

- od 20. do 21. lipnja 2011godine Organizacija za europsku sigurnost i sywadn
(OSCE) je u Beu, Republika Austrija organizirala dvodnevnu koefariju pod
nazivom “Savez u borbi protiv trgovanja ljudima feyencija trgovanja ljudima u
svrhu radnog iskoriStavanja: dostojanstven radcijana pravda“. Konferenciji je
nazailo tristotinjak strinjaka na podrju suzbijanja trgovanja ljudima, rde kojima
su bili nacionalni koordinatori za suzbijanje trgoya ljudima, predstavnici drzavnih
tijela i institucija, méunarodnih nevladinih organizacija i sindikata.

- 26. srpnja 2011. godine prostorijama Ureda za ljudska prava i prava aradnih
manjina odrzan je sastanak sa g. Pete Raymond Min@w, konzulom u
Veleposlanstvu Republike Filipini sa sjediStem up@&dici Austriji. Predmetni
sastanak je odrzan na zahtjev gospodina Delfingudbuda je veéi broj zZrtava
trgovanja ljudima drzavljana/ki Republike Filipinidentificiran u europskim
drzavama.

- od 10. do 11. studenog 2011. godineSkopju je odrzan sastanak nacionalnih
koordinatora za suzbijanje trgovanja ljudima Jugdize Europe. Organizator
predmetnog sastanka bio je MARRI regionalni cenida. sastanku su sudjelovali
nacionalni koordinatori iz Republike Makedonije, feblike Crne Gore, Republike
Srbije, Republike Albanije, Republike Bosne i Hegroeine i Republike Hrvatske te
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kao posebni promatta predstavnici Ureda nacionalnog koordinatora Rékeb
Rumunjske.

Organizacije civilnog drustva

Organizacije cilvilnog drusta odnosntlanice PETRA mreze sudjelovale su u brojnim
medunarodnim konferencijama na temu suzbijanja trg@a/gndima, od kojih izdvajamo:

- od 23. do 25. velgge 2011. godineu Beogradu predstavnice organizacija PETRA
mreze sudjelovale su na evaluacijskom sastankw rimijeZza za suzbijanje trgovanja
ljudima (PETRA, RING i Svet zena/Romski informaticentar),

- 31. ozujka 2011. godine Banja Luci, u okviru djelovanja PETRA mreze Genta
Zene zrtve rata — ROSA proveo je pregled/istrajevan suradnji s organizacijom
.Lara“ iz Bijeljine (RING mreZza Bosne i Hercegovinepod nazivom ,Rezultati
sistemske podrske zrtvama trgovanja ljudima draakima u procesu identifikacije,
istraznog postupka i portiou periodu 2006-2010. godine®,

- od 07. do 11. studenog 20Xodineu Vori — AlbanijaClanica AZKZ je sudjelovala
na konferenciji koja je odrZzana u organizaciji Wmen pod nazivom ,Emergency
Services for Responding to Violence against Wome®ilj konferencije bio je
sagledavanje mogunosti i razmjena iskustav&anica organizacija civilnog druStva
oko kreiranja taktike lobiranja za minimalne stamga podrSke zZenama Zzrtvama
nasilja, ukljujuci i Zrtve trgovanja ljudima.

- U rujnu 2011. godineIP je sudjelovao na Menarodnoj konferenciji o trgovanju
ljudima u Hotelu ,Medena“ kod Trogira, organizirgraml strane HCK. Predstavili su
iskustva organizacije u pruzanju poénartvama trgovanja ljudima.

U okviru metunarodne suradnje u 2011. godini, Centar je pravahalizu provdenja
zakona za zastitu od nasilja u obitelji u Bosniaréegovini, Hrvatskoj, Srbiji — dvogodisniji
projekt ,Ka socijalnoj koheziji - utjecaj na poke socijalnog ukljgivanje za viSestruko
marginalizirane grupe Zena i Zrtve nasilja“ sa Aaimnim Zenskim centrom - Beograd,
Udruzene zene iz Banja Luke - Bosna i HercegovieaDrustvo SOS telefon, Ljubljana -
Slovenija. Navedeni projekt financiran je od str&uweopske unije.

Cilj projekta jest provesti sveukupno analizu staoj navedenim zemljama s obzirom na
provedbu nacionalnih politika i zakona koji s&utsocijalnog ukljdivanja Zena Zrtava nasilja
u obitelji i drugih oblika rodno utemeljenog naajlpkljucujuéi i trgovanje zenama.

OCJENA STANJA

U sklopu mdunarodne suradnje uspostavljena je uspjeSna saradndrzavama regije te
drzavama Europske unije, Sto doprino&inovitijoj identifikaciji Zrtava trgovanja ljudima
Takader, kroz sudjelovanje predstavnika tijela drzavnpraue na méunarodnim
inicijativama za suzbijanje trgovanja ljudima pritigna su iskustva kao i primjeri dobre
prakse svih aktera u suzbijanju ovog globalnog lerkb.
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8. KOORDINACIJA AKTIVNOSTI

Nacionalnim planom ojava se vé uspostavljena uspjeSna koordinacija aktivnostizkro
razvoj redovite suradnje s institucijama i organigana civilnog druStva na podiju
suzbijanja trgovanja ljudima. Informiranost svih dgnika, a naréito nacionalnog
koordinativhog tijela o svim stajevima trgovanja ljudima te pruzenoj poino zastiti
Zrtvama od velike je vaznosti za daljnji rad naprfesienju sustava.

Buduéi da je u Republici Hrvatskoj u sustav suzbijamgovanja ljudima ukljgen velik broj
institucija te organizacija civilnog druStva, radfikasnijeg rada, koordinacija njihovih
aktivnosti prema zajedékom cilju je nuzna.

Ured nacionalnog koordinatora — Ured za ljudskariigorava nacionalnih manjina u ovome
ima znd&ajnu ulogu, budéi da predstavlja koordinativno tijelo na nacionainmivou koje
ima operativnu ulogu pri koordiniranju aktivnostils sudionika.

Cilj:

1. Daljnji razvoj suradnje drzavnih sluzbenika ministarstava, institucija i nevladinih
organizacija te nacionalnog koordinatora kako bi sgpoboljSalo provadenje Nacionalnog
plana suzbijanja trgovanja ljudima za razdoblje 0d2009. do 2011. godine

Ured za ljudska prava i prava nacionalnih manjina

Ured za ljudska prava i prava nacionalnih manjiastavio je i tijekom 2011. godine
koordinirati aktivnosti svih nadleznih institucijatijela u podréju suzbijanja trgovanja
ljudima, organizirati sastanke Operativnog tima iNaalnog odbora za suzbijanje trgovanja
ljudima te koordinirati méunarodnu suradnju.

Kao i prijasnjih godina, tako su i tijekom 2011.dgwe, redovito odrzavane sjednice
Operativnog tima Nacionalnog odbora za suzbijangovianja ljudima. U 2011. godini
ukupno je odrzano 8 sastanaka Oparativnog tima.

Na sjednicama Operativnog tima na kojima sudjelojedstavnici svih nadleznih
istitucija u sustavu suzbijanja trgovanja ljudim&epublici Hrvatskoj (Ministarstvo vanjskih
i europskih poslova, Ministarstvo unutarnjih poslpWinistarstvo pravosia, Ministarstvo
zdravlja, Ministarstvo socijalne politike i mladiByzavno odvjetniStvo Republike Hrvatske i
predstavnici mreze PETRA) rjeSavani su aktualnbl@mi i konkretni sldajevi trgovanja
ljudima.

OCJENA STANJA
Koordinacija aktivnosti svih sudionika u borbi pgrotrgovanja ljudima uspjesno funkcionira

ve¢ duzi niz godina, a navedeno je vidljivo i kroz usjavanje svih mjera i aktivnosti
predvidenih ovim poglavljem Nacionalnog plana.
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UTROSAK FINANCIJSKIH SREDSTAVA ZA
SUZBIJANJE TRGOVANJA LJUDIMA
U 2011. GODINI

UTROSENA SREDSTVA UTROSENO AKTIVNOSTI
oD

- SOS telefon 08007799 za
Centar za zene «Rosa» OIP
Split

URED ZA LJUDSKA - projekti udruga za suzbijanje
PRAVA | PRAVA trgovanja ljudima (natj&,))
NACIONALNIH MANJINA - Medunarodna suradnja
VLADE RH 321.819,44 kn | (sudjelovanja na na@@narodnim
konferencijama i sastancima nga
temu trgovanja ljudima
- administrativno-tehgki
poslovi za potrebe Nacionalnog
odbora, Operativnog tima i
nacionalnog koordinatora

- rashodi za plge i naknade za
32 policijska sluzbenika (za 12
mjeseci)
-utroSak uporabe i odrzavarjja
sluzbenog vozila

- telekomunikacijske usluge pr
MINISTARSTVO 5.948.348,00 kn| obavljanju sluzbenih zada (za
UNUTARNJIH POSLOVA 12 mjeseci)

- uredski materijal

- sluzbena putovanja

- edukacija policijskinh
sluzbenika (treninzi, seminari,
strieni radni sastanci) i
edukativni materijali

- organizacija sigurnog povratka
Zrtve trgovanja ljudima

provedba mjera u nadleznosti
MINISTARSTVO / Ministarstva iz podrgja
VANJSKIH | EUROPSKIH obrazovanja, minarodne
POSLOVA suradnje i koordinacije
aktivnosti spada u redovite
aktivnosti Ministarstva te nisu
utroSena dodatna sredstva osom
onih predvidenih u okviru
redovitih sredstava Ministarstvg.
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MINISTARSTVO
SOCIJALNE POLITIKE |
MLADIH

609.148,98 kn

- troSkovi nacionalnih skloniSta

(2)

- aktivno i pasivno dezurstvo 2[L

zupanijskog koordinatora

MINISTARSTVO
ZNANOSTI,

- za provedbu obrazovnih mjer
iz nadleznosti Agencije za odg

OBRAZOVANJA | 40.000,00kn 1§ 5hazovanje
SPORTA
UKUPNO 6.919.316,42 kn

PETRA — MREZA
ORGANIZACIA
CIVILNOG DRUSTVA

465.788,00 kn

- programi edukacija

- programi prevencije

- programi reintegracije

- priprema, tiskanje i distribucij

promotivnih materijala
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ZAKLJU CAK

2011. godina predstavlja zadnju godinu pidema Nacionalnog plana za suzbijanje trgovanja
ljudima za razdoblje od 2009. do 2011. godine. moah provedbe zadanih mjera i aktivnosti
ovog dokumenta, ispunjeni su svi zadani ciljeviodpgju suzbijanja trgovanja ljudima.

Iskustva svih nadleznih institucija kroz protekézdoblje provdenja ovog dokumenta, ako i
uocene potrebe za poboljSanjima u sustavu u deaiien podrdjima ugratene su u novi
nacionalni dokument za suzbijanje trgovanja ljudimaNacionalni plan za suzbijanje
trgovanja ljudima 2012-2015. Godine, koji je VIaBapublike Hrvatske usvojila dana 23.
veljate 2012. godine.

Takader, tijekom provedbe ovog Nacionalnog plana velikaornost posvetila se genju
novih trendova u ovom podfu te odgovoru nadleznih institucija na iste. Keagvaznije
trendove na podtyju identifikacije Zrtava istiemo:

Republika Hrvatska sve viSe postaje zemlja porjekbdredista za Zrtve koje su
drzavljani’/ke Republike Hrvatske. Naime, u 2011digo 99% identificiranih
zrtava su drzavljanke Republike Hrvatske koje stssalno iskoriStavane unutar
granica Republike Hrvatske (tzv. ,interni traffiokjy").

Unatrag posljednje 4 godine zamjetan je trend degatiovo sve strane Zrtve
drzavljani’ke Srbije i Bosne i Hercegovine, Sto gavu prilog prethodno
zamije&enom trendu da je Republika Hrvatska zemlja desimaa zrtve iz regije.
Mijenjanje smjerova kojima se transportiraju Zrtwgovanja ljudima jedan je od
razloga Sto Republika Hrvatska viSe nije prvenstvéanzitna zemlja za Zrtve
trgovanja ljudima prema europskim zemljama kao pmd odredista.

Cinjenica da Republika Hrvatska uskoro postaje pumaop ¢lanica Europske
unije, kao i blizina granice sa Europskom unijormasho Slovenijom, zasigurno
ima utjecaj na njezinu pritaost kao potencijalne zemlje odrediSta za zrtve
trgovanja ljudima. Zbog toga se u narednom razdqgirgporda poja&ati suradnju
sa zemljama Europske unije vezano uz suzbijangvéiga ljudima te razmjenu
iskustava i primjera dobre prakse.

Vezano uz spol, kako na globalnoj razini, tako Republici Hrvatskoj, najue
broj identificiranih zrtava su zene u cilju sekswg iskoriStavanja.

Provedenim kriminalistkim analizama utweno je da su pinitelji kaznenog
djela trgovanja ljudima uglavnom drzavljani BosneHercegovine, Srbije i
Hrvatske.

Unatrag posljednje 4 godine paam je broj identificiranih Zrtava pripadnika/ca
romske nacionalne manjine, te su @oidentificirani i oblici ponasSanja povezani
sa trgovanjem ljudima.

Potrebno je obratiti pozornost na Zrtve koje sipguhice romske nacionalne
manjine te usmijeriti preventivne aktivnosti na p&@amge svijesti unutar romske
zajednice o pojavnim oblicima trgovanja ljudima.
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